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85276 Pfaffenhofen 

 

„Seit wir bei den KarstadtQuelle Versicherungen das Tool Infoband von Cordaware ein-

setzen, ist bei größeren Störungen eine deutliche Entlastung an unserer zentralen Hot-

line zu verzeichnen. 

Zudem Nutzen wir Infoband um unsere Anwender mit brandaktuellen Informationen zu 

versorgen. Das Feedback unserer Anwender war und ist sehr positiv. Infoband wurde 

als Informationsmedium sofort akzeptiert.“ 

 

Sebastian Vorsatz 

KarstadtQuelle Versicherungen AG 

 

„Einfach, schnell, wirtschaftlich und sehr effektiv - unternehmensweite Informationsver-

teilung leicht gemacht. Zur Zeit setzen wir Infoband im Supportbereich zur Information 

unserer Anwender ein. Das Produkt der Firma Cordaware hat uns voll überzeugt. Zeit-

kritische Informationen erreichen ohne Verzögerung auch gruppenspezifisch die Emp-

fänger. Sehr effektiv und kein Vergleich zu anderen aktiven Tools wie Popup, denn die 

Anwender werden durch Infoband nicht gestört. 

Über 1000 betreute Anwender äußern sich bereits zufrieden, wir können das Produkt 

empfehlen und attestieren ein hohes Einsatzpotenzial. Wir selbst werden das Einsatz-

feld von Infoband sukzessive erweitern.! 

Robert Greiner 

Railion Deutschland AG 

 

„Mit Versenden des Infobandes reduziert sich im IT-Problemfall das Telefonaufkommen 

im UHD sofort spürbar und die Agenten bleiben frei für individuelle Anfragen der An-

wender.! 

Eva-Maria Zeckey 

HUK-Coburg Versicherungen 

Kundenstimmen 


