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Funktionen der Basis Edition
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Bild: Info-Editor

Alternative Sprachen auBer native Sprachauswahl

Es besteht die Mdglichkeit, den Nachrichtentext einer Info in mehreren Sprachen zur Verfligung zu stellen. Ver-
wendet der empfangende Benutzer ein Betriebssystem in einer der definierten Sprachen, so bekommt er die
Nachricht mit dem fiir ihn vorgesehenem Text.

Editieren/Kopieren/Abbrechen von Infos

In der Infolibersicht kdnnen die laufenden Nachrichten kopiert, editiert oder abgebrochen werden.
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Bild: Editieren/Kopieren/Abbrechen von Infos in der Infoubersicht

Zeit-Umgebungsvariablen

Wenn im Infotext die Umgebungsvariable %Time% eingesetzt wird, dann wird diese im Laufband durch die auf
dem Client aktuelle Uhrzeit ersetzt. Mit %Date% wird im Laufband das auf dem Client aktuelle Datum einge-
setzt.

(Globale)Scriptvars

Scriptvars ermdglichen das Setzen von Text-Wildcards, die mit automatisch erzeugten Werten ersetzt werden,
zum Beispiel mit dem Datum, der Uhrzeit oder einem individuellen Text aus einer Datei. Der Wert wird vor dem
Absenden der Info generiert und ist fiir alle Empfanger Clients gleich.

Info-Entwarnung hinterlegen
Mit der Funktion Entwarnung kénnen Sie auf einfache Weise zu einer Info einen vorgefertigten Entwarnungs-Text
hinterlegen und diesen bei Bedarf mit wenig Aufwand versenden.
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Bild: Die Contentverwaltung

Zeiteinstellungen (Minuten, Aktiv, Beginn, Ende, Offenes Ende)

Im Info-Editor kdnnen die Zeiteinstellungen individuell konfiguriert werden. Folgende Einstellungsmdglichkeiten
stehen zur Verfligung:

Minuten: Darstellungszeit einer Info.

Aktiv: Aktivzeit einer Info auf dem Server.

Beginn: Startzeit einer Info.

Ende: Ende einer Info. (Anstelle der Aktivzeit)

Offenes Ende: Zeitlich unbestimmtes Ende einer Info.

Einmalige Info
Eine Info, mit dieser Option, wird auf dem Client nur einmal angezeigt, unabhangig welche Aktivzeit eingestellt

worden ist.

Periode
Periodische Infos sind Infos, welche innerhalb einer definierten Zeitspanne zu bestimmten Zeitpunkten wieder-

holt angezeigt werden.

[ Editor H Zeiteingabe H Sound H Clientverhalten H Infofelder || Empfanger ” Speichern
Periodisch [“IDieser Eintrag ist in Abhangigkeit der Zeitwerte wahrend des gesamten Intervalls aktiv.
Periode @ Alle © Jede(n) @ © letzte(n) | © Tag(e) © Woche(n) © Monat(e) im ©) Monat © Jahr @ Intervall
Tage [¥]5eden [[IMontag [|Dienstag [IMittwoch [“]Donnerstag [“IFreitag [C]Samstag [ Sonntag
Intervall [T Alle Minuten fiir D Minuten aktiv, beginnend bei @ Beginn © Minuten nach der vollen Stunde
Abbrechen | Templatename | || Template speichem |

Bild: Periodeneinstellungen in dem Infofilter

Sound
Mit den Soundeinstellungen gibt es die Mdglichkeit, beim Infoeingang oder einzeln, einen Sound abspielen zu

lassen.




[General]
Address=http://spielwiese2
Port=800

Bild: Ausschnitt aus einer Inifile-Info

Offline-Info (Client- oder Serverzeit)
Hier kann festgelegt werden, ob die Info auch im Offline-Modus beim Client verfligbar sein soll. Dazu muss der
Client natirlich zumindest einmal zwischen Anlegen und Start der Info mit dem Server verbunden sein.

Info auf Benutzerdesktop
Diese Einstellung legt fest, ob eine Info auf dem Benutzerdesktop dargestellt wird oder nicht. AuBerdem gibt es
die Méglichkeit die Nachrichten als schlieBbar/ nicht schlieBbar zu konfigurieren.

Info auf Winlogondesktop
Diese Einstellung legt fest, ob eine Info auf dem Winlogondesktop dargestellt wird oder nicht. AuBerdem gibt es
die Mdglichkeit die Nachrichten als schlieBbar/ nicht schlieBbar zu konfigurieren.

Infofilter
Zusatzlich zur Standardanzeige der Infolbersicht kdnnen eigene Ansichten, sog. Infofilter, erstellt werden. Zu-

dem kdnnen Infofelder definiert werden, welche in der Eingabemaske zum Erstellen einer Info zur Verfligung ste-
hen. Diese Infofelder haben keinen funktionellen Einfluss auf den Infoversand, sondern dienen lediglich der Ver-
knipfung von zusatzlicher Information zu einer Info. Fir einen eigenen Infofilter stehen Ihnen alle Werte und
Optionen einer Info, sowie die Infofelder, zur Verfligung.

Change Monitor
Der Change Monitor ist eine Variante des Infofilters, um Change-Prozesse und deren zeitlichen Verlauf Gbersicht-

lich darzustellen.

Bild: Change Monitor

Channels
Channels bieten neben Gruppen eine zusatzliche Moglichkeit zur Adressierung von Benutzern. Statische Channels
kdnnen von den Benutzern selbst abonniert werden.

Quickuser/Quickinfo
Mit der Quickuserfunktion kdnnen Sie Infos an einzelne Benutzer senden.




stellung nach einem schwerwiegenden Fehler (z.B. Hardware-Fehler) oder bei Neuinstallation auf einem neuen
System verwendet werden.

Info im Prasentationsmodus
Befindet sich der Client im Prasentationsmodus, werden keine Infos dargestellt.

Statusinfo
Statusinfos sind eine weitere Darstellungsmadglichkeit neben Ticker und Pop-Up. Diese werden am rechten unte-
ren Bildschirmrand eingeblendet.

Serverboard
Im Serverboard kann das Debug-Paket Infoserver.zip heruntergeladen, den Debug-/DebugTraceOnly-Modus akti-
viert/deaktiviert, der Infoserver neugestartet und die Konfigurationsdatei ,Infoserver.ini" verandert werden.

Verbindungsiibersicht/Historie

Die Verbindungstibersicht zeigt eine Liste aller aktuell verbundenen Infoclients welche zum Infoserver verbunden
sind. Die Standardansicht beinhaltet folgende Details der Clients: Domane, Benutzername, Computername, IP-
Adresse, die Sprache der Clientrechner sowie das Datum der Verbindung.

Autoupdate/install/netinstall

Die Autoupdatefunktion von bestinformed aktualisiert bei neuen Versionen automatisch alle Clients im Netzwerk.
Mit Hilfe der integrierten Autoinstallfunktion, ist es méglich Infoclients im Netzwerk automatisiert auszurollen.
Alternativ kénnen auch gangige Softwareverteilungssysteme verwendet werden.

o Computemame__ Date(UTC) Name MNew Version __ Old Version__ Size
|192.168.1.128:800 | SPIELWIESE2 22.11.2011 14:39:43 | C:\Program Files (x8)\Cordaware\Infoband\Infoclient.exe | [s.2.1.0 | 1781760 byte

Bild: Autoupdate-Oberflache

Infoclientvalues

Infoclientvalues dienen zur weiteren Identifikation des Infoclients. Anders als bei z.B. Channels, durch welche
eine ganze Gruppe von Benutzern angesprochen wird, ist bei Clientvalues eine individuelle Identifikation mdg-
lich. Der InfoClientValue wird im Inifile des Infoclients gespeichert.

TaskbarCaption

Mit dieser Funktion kann ein Text angegeben werden, welcher in der Taskleiste auf dem Anmeldebildschirm an-
gezeigt wird. Wenn die TaskbarCaption per Inifile-Info eingestellt wurde, dann kann der Text mittels WYSIWYG-
Editor formatiert, sowie auch Platzhalter fiir Umgebungsvariablen eingesetzt werden.




Push-Verfahren
Bei einer neuen Nachricht sendet der Server diese sofort an die verbundenen Clients.

Polling-Verfahren
Beim Polling-Verfahren wird ein Wert festgesetzt, in welchem zeitlichen Abstand der Client beim Server nach
neuen Einstellungen/Nachrichten anfragt.

Infoclient:

Verbindungen
Bei bestinformed kénnen Verbindungen direkt Gber den PC aufgebaut werden. AuBerdem unterstiitzt bestinfor-
med IMAP4-, XMPP/Jabber- und Airsync-Verbindungen. Diese kdnnen zusatzlich SSL-gesichert werden.

Schnellkonfiguration Infoclient
Oberflache mit den grundlegenden Einstellungen, wie z.B. Serveraddresse, Laufbanddarstellung kénnen schnell
und einfach konfiguriert werden.

Deaktivierung von Komponenten in der Client-Schnell-Konfiguration
Einzelne Einstellungen kdnnen deaktiviert werden, sodass sie nicht mehr durch den Benutzer verandert werden
kénnen.

Hotkeys in der Schnellkonfiguration

In der Schnellkonfiguration kénnen Tastenkombinationen (Hotkeys) festgelegt werden, um schnelleres zugreifen
auf bestimmte Anwendungen in der Schnellkonfiguration zu versichern. Dies ist z.B. hilfreich, wenn auf dem
Desktop keine Taskleisten-Symbole erlaubt sind, dann setzt man ein Hotkey fur die ,Schnellkonfiguration aufru-

w

fen".

Infoclientvalues manuell erstellen (iiber Schnell-Konfiguration)
Infoclientvalues kénnen auch in der Schnell-Konfiguration schnell und einfach erstellt und editiert werden.

Passwortgeschiitzter Infoclient
Zur zusatzlichen Sicherheit kdnnen Infoclients mit einem Passwort geschiitzt werden.

Bildschirm einschalten bei Infoeingang
Falls der Bildschirm im Ruhezustand ist wird bei einem Infoeingang der Bildschirm wieder aktiviert.

Konfiguration fiir den Energiesparmodus
Eine Konfiguration im Infoclient verhindert, dass der Computer in den Energiesparmodus versetzt wird.

Citrix/Terminalserver




